6月份不动产登记业务质量抽查通报

各分局、各不动产登记中心：

为进一步落实省优化营商环境工作要求，持续提高不动产登记业务质量，规范不动产登记行为，提升办事群众满意度。市不动产登记中心质量监督岗人员对2024年6月不动产登记业务质量情况进行汇总抽查，现将相关情况通报如下：

一、全市新购商品房转移登记、存量房转移登记、抵押登记超时全面统计情况

6月份全市新购商品房（存量房）转移登记、抵押（预告抵押）登记、转移含预告登记、变更登记、更正登记、首次登记等共收4132件。其中，市不动产登记中心共收3286件；鄂城区共收220件；华容区共收498件；梁子湖区共收39件；葛店共收89件。市、各区不动产登记中心均无超时件。

业务质量核查情况

全市登记业务按照20%的比例抽查，6月份共抽查826件业务。其中市中心657件；梁子湖区8件；葛店区18件；华容区100件；鄂城区44件。

在质量核查过程中市、各区不动产登记中心均未发现问题件。

各区不动产登记中心在服务质量、效率及规范性方面取得了显著进步。要强调的是，不动产登记工作不仅是关乎民生的重要环节，更是体现党和政府形象的关键窗口。各区不动产登记中心应进一步加强内部管理，结合党纪学习教育成果,严格按照相关法律法规开展工作，确保每一项登记都符合规定，每一个细节都不留隐患。让我们共同努力，不断提升不动产登记服务水平，为人民群众提供更加高效、便捷的服务体验。 
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